WYKAZ UMOW W PORTALU TFG
PYTANIA1 ODPOWIED/ZI

[aktualizacja 9.07.2026 r.]

Pytania o dane w wykazie umow

1) Jakie dane zawrze¢ w wykazie umow?

Dane, jakie zawiera wykaz umow w systemie TFG nie r6znig sie znaczaco od danych w prowadzonych
dotychczas wykazach uméw. Dane okreslone sg w ustawie o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych. Zgodnie z brzmieniem art. 9 ust. 1 wykaz umodw zawiera nastepujgce dane:

1. numer rezerwacji lub umowy;

1a. przedmiot umowy;

2. termin zawarcia umowy;

3. termin imprezy turystycznej lub wykonania ustugi w ramach powigzanych ustug turystycznych;
4. liczbe podréznych objetych umowa;

5.13czng cene ustug objetych umowa albo poszczegdlne kwoty, ktére sktadajg sie nataczng cene, w
przypadku gdy te kwoty sg podane w réznych walutach;

6. kraj i miejscowos¢ albo kraj i trase wykonania umowy oraz zakres terytorialny wykonywanej
dziatalnosci objetej wpisem do rejestru;

7.rodzaj srodka transportu, w szczeg6lnosci wskazanie transportu lotniczego w ramach przewozu
czarterowego, jesli przewoz jest objety umowa;

7a. kody lotnisk Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO), jezeli impreza turystyczna
lub wykonywana ustuga w ramach powigzanych ustug turystycznych zawiera przelot;

8. terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedptat;
9. termin i wysokos$¢ zwrotu wptat podroznemu, jesli zwrot zostat dokonany;

10. wskazanie, czy przed realizacjg imprezy turystycznej lub powigzanej ustugi turystycznej sg
przyjmowane przedptaty.

2) Cozmieniasie wdanych, ktdre znajdujg sie w wykazie umoéw od 1 lipca 2026 r.?
Nowe elementy, ktére od 1 lipca br. powinien zawiera¢ wykaz uméw to:

- przedmiot umowy (czyli wskazanie czy umowa dotyczy imprezy turystycznej czy powigzanych ustug
turystycznych),



- wskazanie, czy przed realizacjg imprezy turystycznej lub powigzanej ustugi turystycznej sa
przyjmowane przedptaty.

Doprecyzowane natomiast zostaty dane obejmujace:

-taczna cene ustug objetych umowa albo poszczegolne kwoty, ktore sktadajg sie nataczng cene, w
przypadku gdy te kwoty sg podane w réznych walutach — umozliwia to wskazanie tacznej ceny w réznych
walutach, bez koniecznosci przeliczania np. na PLN,

- kraj i miejscowos¢ albo kraj i trase wykonania umowy oraz zakres terytorialny wykonywanej dziatalnosci
objetej wpisem do rejestru — uzupetniono o koniecznos$¢ wskazania kraju, w ktérym odbywa sie impreza
turystyczna lub powigzane ustugi turystyczne,

- rodzaj $rodka transportu, w szczegélnosci wskazanie transportu lotniczego w ramach przewozu
czarterowego, jesli przewoz jest objety umowa - doprecyzowano o konieczno$¢ wskazania lotniczego
transportu czarterowego, jesli jest objety umowa.

3) Dotychczas nie zawieratem w wykazie umoéw informacji o wszystkich wptatach. Dlaczego od
1lipca br. to sie zmienia?

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wykaz umow powinien zawierac terminy i wysokos$c faktycznie
dokonanych przedptat. Ten element pozostaje niezmienny od poczatku istnienia obowigzku
prowadzenia wykazu umow i réwniez nie ulega zmianie od 1 lipca br.

4) Czy przy sktadaniu deklaracji za dany miesigc nalezy dotaczy¢ wszystkie umowy z
uczestnikami?

Nie, obowigzek dotyczy przekazywania wykazu umoéw, a nie samych uméw (nie nalezy przekazywac
kopii/skanéw umow).

5) Jakwykaza¢ umowe, w ktdrej miedzy uczestnikami imprezy wystepuja réznice np. w rodzaju
uzytego srodka transportu (czes¢ leci samolotem a czes¢ jedzie autokarem) czy w terminie
realizacji (np. dwie osoby wracajg wczesniej)?

Istnieje mozliwos¢ rejestrowania wielu wariantéw podrézy w ramach jednej umowy. Kazdy uczestnik
moze mie¢ przypisany inny wariant (np. rézny termin, Srodek transportu, zakres terytorialny).
Maksymalna liczba wariantéw to 50 na jednej umowie. W kazdym wariancie znajduja sie pola: Liczba
podroznych, Termin realizacji od, Termin realizacji do, Zakres terytorialny, Kraj realizacji umowy,
Miejscowosc/trasa realizacji umowy, Rodzaj Srodka transportu, Kod lotniska docelowego (ICAO).

Warianty umowy mozna przekazywac do systemu poprzez pliki wsadowe JSON, API lub przez formularz.
Opcja nie jest dostepna dla formatu pliku CSV.

6) Przypadek umowy na organizacje imprezy turystycznej z placowka oswiatowa
(reprezentowang przez dyrektora lub nauczyciela). Fizyczne wptaty sa dokonywane
bezposrednio przez rodzicéw uczniéw w formie pojedynczych przelewdw. Jak nalezy
wykazywac te ptatnosci w wykazie?

Zgodnie z ustawa wykaz umow powinien zawierac terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedptat.
W tym zakresie dotychczasowe przepisy nie ulegajg zmianie.

7) Czy nalezy korygowac¢ wykaz umow, jesli zmienita sie tgczna cena umowy (na przyktad przed
wylotem klient zdecydowat sie rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia)?

Tak, jesli nastgpita zmiana umowy, ktdra zostata juz przekazana do systemu, nalezy wprowadzic jej
zmiane. Nalezy to zrobi¢ w terminie 14 dni od wystgpienia zmiany umowy.



8) Czywramach wykazu umow jest obowigzek raportowania wszystkich zawartych umoéw (w
tym krajowych ze stawka 0 zt), czy wytacznie tych umoéw, od ktérych naliczana jest sktadka
wyzsza niz 0 zt?

Nalezy wykazywac wszystkie zawarte umowy, nie ma znaczenia wysokos¢ odprowadzanej sktadki na
TFG/TFP. Do imprez turystycznych, ktére sg wytaczone z ustawy (np. wycieczki jednodniowe) nie maja
zastosowania nowe przepisy dot. przekazywania wykazu umaow, czyli takich wycieczek nie nalezy
uwzglednia¢ w wykazie uméw w Portalu TFG.

9) Jesli umowy podpisywane sa z kazdym uczestnikiem wyjazdu osobno, to czy trzeba kazda z
umow dodawaé do wykazu?

Tak, wszystkie umowy zawarte od 1 lipca 2026 r. powinny znalez¢ sie w wykazie umoéw w systemie TFG.
Podkreslamy, ze og6lne zasady ewidencjonowania umow w wykazie nie zmieniajg sie - wszystkie
zawarte umowy nalezy uwzglednia¢ w wykazie.

10) Co w sytuacji, kiedy trasa imprezy turystycznej nie jest znana? Na morskich rejsach
zeglarskich znany jest tylko port rozpoczecia i zakonczenia.

Nalezy wiec podac port rozpoczecia i zakonczenia.

11) Czy po rejestracji umowy w wykazie umow nalezy jg aktualizowa¢ w przypadku otrzymania
wptaty zaliczki?

Zgodnie z ustawa wykaz umow powinien zawierac terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedptat.
W tym zakresie dotychczasowe przepisy nie ulegaja zmianie. Zatem jesli faktyczny termin i wysokos¢
otrzymanej przedptaty nie znajduje sie w wykazie w ramach danej umowy to nalezy te dane uzupetnic
sktadajac korekte do umowy.

12) Co znaczy "taczna cena ustug"? Czy jesli umowa dotyczy np. dwoch osdb, to nalezy
zsumowac kwote, jaka maja zaptacic obie te osoby?

Tak, chodzi o cene catej umowy. W tym zakresie sposéb uwzgledniania danych w wykazie umoéw nie
ulega zmianie. Doprecyzowano jedynie sposéb wskazania, jesli tagczna kwota jest wptacana w réznych
walutach.

13) Jak wykaza¢ rodzaj transportu w przypadku transportu taczonego, np. gdy grupa podrézuje
najpierw samolotem, a wraca autokarem?

Mozna wskaza¢ wiecej niz 1 rodzaj transportu (maks. 3 rodzaje).
14) Czy rejestrowac nalezy tylko wptacone zaliczki?

Dotychczasowy sposob uwzgledniania tych informacji nie ulega zmianie. Zgodnie z ustawg wykaz
powinien zawiera¢ terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedptat. Nie nalezy wiec wykazywac
wptat, ktére dopiero maja by¢ wniesione.

15) Czy wycieczki nie trwajace 24h do krajow osciennych powinny by¢ dodawane do wykazu
umow?

Wycieczki jednodniowe trwajace krécej niz 24h i nie obejmujgce noclegu sg wytaczone z ustawy. Nie ma
wiec obowigzku przekazywania ich w wykazie umow.

16) Czy w wykazie nalezy uwzgledniac oboz letni dla dzieci i mtodziezy na terenie Polski
organizowany raz w roku?

Tak, chyba, ze organizowany obéz spetnia kryteria art. 3 stanowigce o wytgczeniu z regulacji ustawowych
(imprezy turystyczne oraz powigzane ustugi turystyczne, ktére sg oferowane oraz ktérych zamawianie i
realizowanie jest utatwiane okazjonalnie, na zasadach niezarobkowych i wytgcznie ograniczonej grupie
podréznych).



17) Czy w przypadku wycieczek objazdowych bedzie mozliwe dodanie kilku krajow?
Tak, jest mozliwe dodanie wiecej niz 1 kraju (maks. 5).

18) Czy zakres terytorialny prowadzonej dziatalnosci trzeba wybiera¢ kazdorazowo? Zakres nie
zmienia sie w trakcie danego okresu obowigzywania zabezpieczenia.

Tak, winformacjach o kazdej umowie nalezy wskazac¢ kraj i miejscowos¢ albo kraj i trase wykonania
umowy oraz zakres terytorialny wykonywanej dziatalnosci.

19) Czy do wykazu dodawac wptaty dotyczace niewprowadzonej do systemu umowy?
Nie, nie jest mozliwe dodanie samych wptat bez wprowadzenia informacji o umowie.

20) W jaki sposob wykaza¢ umowe, jesli wptaty i taczna cena ustug sa w innych walutach?
Wykaz umoéw uwzglednia mozliwo$¢ wyboru waluty dla tacznej ceny ustug oraz kazdej wptaty osobno.

21) Jesli cena imprezy wynosi np. 3000 zt, ale zgodnie z programem i umowa uczestnik ma
obowigzek na miejscu uisci¢ dodatkowa optate np. 200 euro, ptatng miejscowemu
przewodnikowi, to czy ta kwota powinna zosta¢ wykazana jako czes¢ catkowitej ceny
wycieczki, mimo tego, ze nie trafia do organizatora?

Jesli optata nie jest zawarta w tgcznej cenie imprezy to nie nalezy jej wykazywac w wykazie umow.
22) Co w przypadku braku podpisanych umow w danym miesigcu?

Wykazu umow nie uzupetnia sie w przypadku braku zawartych uméw w danym miesigcu. Jednoczes$nie
brak umow nie zwalnia z obowigzku ztozenia deklaracji zerowych do TFG i TFP.

23) Jesli bilet nie jest w cenie wycieczki, ale organizator posredniczy w jego zakupie, to czy
informacje na temat lotu powinny znalez¢ sie w wykazie umoéw?

W wykazie powinny znalez¢ sie ustugi objete umowa. Jesli ustuga transportowa nie jest objeta umowa,
nie nalezy jej wykazywac.

24) Kiedy nalezy ztozy¢ korekte typu zmiana w umowie a kiedy korekte typu btad?

Korekta typu zmiana w umowie dotyczy zmian danych dotyczacych umowy (np. zmiany terminu, liczby
uczestnikdéw itp.) oraz dodawania wptat i zwrotéw. Korekta typu btad dotyczy pomytek w danych umowy
zarejestrowanej w systemie.

25) Na formularzu oraz w szablonie pliku dotyczacym typu danych Korekta widnieje pole Data
zmiany umowy. O jaka date chodzi?

Pole Data zmiany umowy dotyczy daty, w ktorej faktycznie doszto do zmiany danych w umowie. Przyktad:
whptata zaliczki zostata zaksiegowana 20 lipca 2026 r. Dane dotyczace tej wptaty wprowadzam do
systemu 25 lipca 2026 r. W polu Data zmiany umowy wpisuje date 20 lipca 2026 r.

Pytania o kwestie techniczne

26) Jak przygotowac plik wsadowy CSV/JSON?

CSV mozna stworzy¢ za pomocag MS Excel. Pliki JSON najlepiej przygotowaé w edytorze z walidatorem
struktury pliku JSON.

27) Czy jest dostepny wykaz krajow z kodami i regionami, aby wykorzystac¢ go do integracji API?

Wszystkie stowniki kodéw potrzebne do integracji API, w tym stownik krajow, zostaty zamieszczone w
portalu TFG, w zaktadce Baza Wiedzy /Jak korzysta¢ z Portalu TFG?.



28) W jaki sposdb umieszcza¢ umowy w systemie, ktore sg tworzone poza systemem?
Umowy mozna wprowadza¢ w dowolny sposéb sposrdd dostepnych opcji:
- poprzez API (JSON),
- poprzez plik wsadowy (CSV, JSON)
- poprzez uzupetnienie interaktywnego formularza

29) Nie korzystam z API. Czy system UFG umozLliwia reczne przepisanie danych z Excela
bezposrednio do formularza w portalu TFG? Czy wystanie wykazu uméw wymaga posiadania
pliku o specjalnej strukturze i jesli tak, gdzie znajde instrukcje jego przygotowania?

Nie ma obowigzku korzystania z API, ani przekazywania pliku. To sg 2 z 3 sposobdw, ktdre zostaty
udostepnione. Jako 3. forma jest dostepny formularz na stronie do recznego uzupetnienia. Szablony i
wszystkie materiaty zamieszczone sg w portalu TFG: Baza Wiedzy/Jak korzystac¢ z Portalu TFG?.

30) Kiedy mozliwa bedzie integracja przez APl z TFG?

Whioski o nadanie odpowiednich uprawnien/dostepéw mozna sktada¢ w portalu TFG przez modut
korespondencja z kategoria ,,WWniosek o konto techniczne”. Szablon wniosku zostat udostepniony w
portalu TFG, w zaktadce Baza Wiedzy /Jak korzystac z Portalu TFG?.

31) Czy bedzie udostepniony wzor pliku wsadowego?

Tak, w Portalu TFG w zaktadce Baza Wiedzy /Jak korzystac¢ z Portalu TFG? Zostat udostepniony plik
zawierajacy szablony wszystkich typow zasileh (Nowe dane, Korekta powdd Zmiana w umowie, Korekta
powdd Btad, Rozwigzanie, Usuniecie).

32) Czy plik nalezy wypetnic dla kazdego uczestnika wyjazdu osobno?

Nie, wykaz odnosi sie do umoéw, a nie poszczeg6élnych uczestnikdéw wyjazdéw. Plik wsadowy CSV/JSON
moze zawiera¢ do 5000 umow (wielkos¢ pliku maks. 10 MB). Plik JSON do integracji APl moze zawiera¢
do 1000 umow.

33) Kiedy dostepna bedzie dokumentacja do budowy pliku CSV/JSON? Gdzie pobra¢ szablon
pliku CSV?

Dokumentacja znajduje sie w zaktadce Baza Wiedzy/Jak korzysta¢ z Portalu TFG?.
34) Czy dane z umowy trzeba bedzie wpisywa¢ w programie CSV lub JSON?

Mozna korzysta¢ z dowolnie wybranej formy sposréd 3 dostepnych sposoboéw przekazywania danych
(formularz, pliki wsadowe, API).

35) Co w przypadku, gdy nie ma dostepu do systemu teleinformatycznego z jakiego$ powodu -
jak mozna inaczej zgtosi¢ umowy?
Wykaz umoéw mozna przekazywac wytgcznie w systemie teleinformatycznym.

36) Czy mozemy wystapic¢ jako podmiot trzeci o dostep techniczny do API i stworzy¢ uniwersalne
konto dla wszystkich klientow?

Nie, nie moze to by¢ jedno konto uniwersalne. Konto techniczne jest powigzane z przedsiebiorcg
turystycznym. Wniosek powinien ztozy¢ administrator przedsiebiorcy turystycznego poprzez swoje konto
w Portalu TFG, ale konto techniczne moze by¢ zatozone dla podmiotu trzeciego.

Jezeli taki podmiot bedzie dziatat w imieniu wielu przedsiebiorcéw turystycznych, to w odniesieniu do
kazdego przedsiebiorcy turystycznego bedzie potrzebowat oddzielnego konta technicznego.

Formularz wniosku o konto techniczne znajduje sie w zaktadce Jak korzysta¢ z Portalu TFG?. Po
wypetnieniu formularza nalezy przestac go z konta administratora w korespondencji na Portalu TFG.
Nalezy wybra¢ kategorie korespondencji Wniosek o konto techniczne.



37) Czy umowy papierowe nalezy skanowac i dodawac¢ w pliku wsadowym?
Nie, obowiazek dotyczy przekazywania wykazu umaow, a nie samych umaow.
38) Czy plikami CSV mozna bedzie robi¢ aktualizacje wptat?

Po wprowadzeniu umowy do systemu kolejne dane o wptatach mozna przekazywac plikiem wsadowym,
wybierajgc typ danych Korekta i powod Zmiana w umowie. Opcja ta jest widoczna na formularzu
dodawania pliku. Przekazujgc nowe wptaty do istniejacej umowy, w dodawanym pliku nalezy zawrzeé
wszystkie dotychczasowe wptaty (nawet te, ktdre zostaty juz wczes$niej wprowadzone do systemu,
poniewaz kazdy plik z wptatami musi zawiera¢ komplet danych dotyczacych danej umowy).

39) Czy kazdy musi uzyska¢ dostep do konta technicznego? Komu potrzebne jest konto
techniczne?

Nie, nie kazdy musi zatozy¢ konto techniczne. Jest ono potrzebne tylko w przypadku przekazywania
danych przez API. W przypadku korzystania z interaktywnego formularza lub plikéw wsadowych bedzie
mozna korzysta¢ z dotychczasowego konta w Portalu TFG.

40) Czy plik CSV mozna uzupetnia¢ narastajaco i umieszcza¢ w catosci?
Nie, poniewaz system nie dopusci zarejestrowania wiecej niz 1 raz tej samej nowej umowy.

41) Jesli umowa zostanie rozwigzana, to czy bedzie mozliwos¢ szybkiego jej odnalezienia?
Tak, zostat przygotowany formularz do wyszukiwania umow wg réznych parametrow.

42) Czy bedzie mozliwe pobranie zarejestrowanych umow?

Tak, wykaz uméw mozna bedzie pobra¢ po zadanych przez uzytkownika parametrach. Zakres umoéw
pobieranych w jednym pliku nie moze przekraczaé 12 miesiecy.

43) Czy korekty uméw mozna dokona¢ wsadowo?
Tak.

44) Czy korekte nalezy zgtaszac poprzez plik pierwotny w formacie CSV z poprawionymi
pozycjami czy w osobnym pliku z konkretnym numerem umowy?

Nalezy wybraé szablon pliku dotyczacy korekty btad lub korekty zmiana i przygotowac osobny plik
dotyczacy tylko tych umow, w ktérych nastapit btad lub zmiana. W jednym pliku mozna zawrze¢ wiecej
niz jedna zmieniong umowe.

45) Jak dtugo mozna bedzie aktualizowa¢ dane wprowadzone do systemu?

Dane bedzie mozna aktualizowac i korygowac za kazdym razem kiedy zajdzie taka koniecznos¢. Zgodnie
z przepisami informacje o zmianach w umowie, ktora zostata juz przekazana do systemu TFG, nalezy
przekaza¢ w terminie 14 dni od wystgpienia zmiany.

46) Czy narzedzie do wykazu uméw wymaga dodatkowego oprogramowania?

Jedno z trzech proponowanych rozwigzan wymaga integracji API. Pozostate dwa sposoby nie wymagajg
dodatkowego oprogramowania i sg dostepne z poziomu obecnego konta w Portalu TFG (wprowadzenie
danych na formularzu oraz plik wsadowy CSV/JSON).

47) Czy struktura plikow wsadowych JSON przez portal jak i plikdw przesytanych przez API
bedzie taka sama?

Tak.



48) Czy certyfikat mozna wykorzystywac¢ podczas developmentu i testow na kilku komputerach
rownoczes$nie w réznych lokalizacjach?

Tak, o ile komputery sg identyfikowane jednym publicznym IP lub zakresem IP (podsiecig) zgtoszonymi
we wniosku o konto techniczne.

49) W przypadku wielu oddziatéw, czy mozna ztozy¢ kilka wnioskow o API, aby kazdy oddziat
wysytat swoje umowy?

Tak, dla wielu oddziatéw mozna wnioskowac o kilka kont technicznych. Nalezy pamietac o zgtoszeniu we
wniosku publicznych adreséw IP (lub podsieci), z ktérych beda nawigzywane potaczenia.

50) Czy jesli zintegruje swoj system z systemem TFG, ktory automatycznie wysytac bedzie wykaz
umow indywidualnych, to jest mozliwe uzupetnienie zlecen grupowych recznie w systemie?

Tak, uzytkownik caty czas ma do wyboru 3 sposoby umieszczenia danych w systemie i moze korzystac z
nich wedtug potrzeb.

Pytania o terminy

51) Czy wykaz umow w formie elektronicznej nalezy uzupetni¢ wstecz? Czy ma by¢ on aktualny
0od 1.07.2026?

Obowigzek przekazywania umow do systemu TFG dotyczy umoéw zawartych od 1 lipca 2026 r.

52) Czy wykaz umow, ktory nalezy przekazac¢ od 1 lipca 2026 r., powinien zawiera¢ umowy
podpisane z klientami w maju i czerwcu?

Nowe przepisy dotycza umoéw zawartych od 1 lipca, wiec umoéw podpisanych wczesniej nie trzeba
przekazywacé do systemu TFG.

53) Czy rejestracja umow w formie wypetnionego formularza udostepnionego na portalu
powinna odbywac sie od razu w dniu sprzedazy? A deklaracja powinna by¢ ztozona
niezmiennie do 21. dnia miesigca?

Jesli wykaz umow bedzie prowadzony w systemie TFG, to informacje powinny by¢ wprowadzane na
biezaco. Natomiast jesli wykaz uméw bedzie prowadzony w zewnetrznym systemie, to dane nalezy
przekaza¢ do 14. dnia miesigca za poprzedni miesigc kalendarzowy. Termin sktadania deklaracji nie
ulega zmianie.

54) Jesli umowa zostata podpisana w kwietniu, a rozwigzana w lipcu, to czy trzeba jg wprowadzi¢
w wykazie?

Nie, informacji o rozwigzaniu umowy zawartej przed 1 lipca 2026 r. nie nalezy wprowadza¢ do wykazu.

55) Co w przypadku umow zawartych w marcu/kwietniu, a optaconych w catosci w
lipcu/sierpniu. Czy trzeba je przekazac¢ do systemu TFG?

Nie, obowigzek przekazywania uméw do systemu TFG dotyczy umoéw zawartych od 1 lipca 2026 r.
56) Czy pierwszy wykaz trzeba przekazac¢ do 14 sierpnia?

Tak, jesli wykaz bedzie prowadzony w zewnetrznym systemie, to informacje o umowach zawartych w
lipcu nalezy przekazaé najpozniej do 14 sierpnia.



57) Co jesli do jednej umowy wptata zostanie zrealizowana w lipcu i w sierpniu - czy umowe,
ktorej dotycza wptaty, nalezy wprowadzi¢ do wykazu dwa razy?

W przypadku wprowadzania danych przez formularz, umowe nalezy wprowadzi¢ 1 raz, a kazda kolejna
wptate dotyczaca umowy nalezy wprowadzac poprzez wybdr opcji Korekta i powodu Zmiana w umowie.
Opcjatajest dostepna w szczegoétach zarejestrowanej umowy (nalezy wybrac¢ opcje Korekta i po jej
wyborze doprecyzowac powdd korekty). Nastepnie, na formularzu w sekcji wptat nalezy wybra¢ opcje
Dodaj wiecej, aby dodac kolejng pozycje wptaty.

W przypadku wprowadzania danych przez plik wsadowy, po wprowadzeniu umowy do systemu, kolejne
dane o wptatach nalezy wprowadza¢ poprzez wybdr opcji Korekta i powodu Zmiana w umowie. Opcja ta
jest widoczna na formularzu dodawania pliku. Przekazujgc nowe wptaty do isthiejgcej umowy, w
dodawanym pliku nalezy zawrze¢ wszystkie dotychczasowe wptaty (nawet te, ktére zostaty juz wczesniej
wprowadzone do systemu, poniewaz kazdy plik z nowymi wptatami musi zawiera¢ komplet danych
dotyczacych danej umowy).

W przypadku przesytania aktualizacji danych przez API, nalezy wybrac typ operacji Korekta z powodem
Zmiana. W zaktadce Body nalezy dodac plik a nastepnie wystac dane. Przekazujgc nowe wptaty do
istniejgcej umowy nalezy zawrze¢ w dodawanym pliku wszystkie dotychczasowe operacje (nawet te,
ktdre zostaty juz wczesniej wprowadzone do systemu, poniewaz kazdy plik z nowymi wptatami musi
zawiera¢ komplet danych dotyczacych danej umowy).

58) Co z umowami, ktdére byty zawarte przed 1 lipca, a zmodyfikowane pozniej - w jaki sposadb je
przekazac¢?

Obowiazek przekazania umoéw do systemu TFG dotyczy umow zawartych od 1 lipca 2026 r. Jesliumowa
zostata zawarta np. w kwietniu 2026 r., a nastepnie zmieniona w lipcu 2026 r., to nie ma obowiazku jej
przekazywania do systemu TFG.

59) Podpisuje umowe na wycieczke grupowa w czerwcu, wyjazd grupy jest w sierpniu, zaliczke
przyjmuje w lipcu. Kiedy mam wypetni¢ wykaz? Czy po zakohczeniu imprezy?

Jesli wykaz umow jest prowadzony w systemie TFG, to dane powinny by¢ wprowadzane na biezaco, czyli
po zawarciu umowy. Natomiast jesli wykaz jest prowadzony poza systemem TFG, to dane trzeba
przekaza¢ do 14. dnia kolejnego miesigca za poprzedni miesigc kalendarzowy. Nalezy pamietac, ze
obowigzek przekazywania uméw dotyczy uméw zawartych od 1 lipca 2026.

60) Jak dodawac wptaty zwigzane zumowami zawartymi przed 1 lipca?

Obowigzek dotyczy umoéw zawartych od 1 lipca 2026 r. Jesli umowa zostata zawarta np. w maju, to takiej
umowy nie ma obowigzku przekazywac do systemu TFG, nawet jesli wptaty beda dokonywane po 1 lipca.

61) Jak technicznie nanie$¢ np. zmiane liczby uczestnikow/wptate, ktéra wejdzie w lipcu na
rezerwacje z czerwca lub wczes$niejszg?

Obowigzek dotyczy umoéw zawartych od 1 lipca. Zmiany umoéw zawartych wczesniej, tj. np. w majuiw
czerwcu nie muszg by¢ przekazywane do systemu TFG.

62) Zmiane w juz zgtoszonej umowie nalezy wprowadzi¢ w ciggu 14 dni od zmiany, natomiast
peten zestaw danych, w tym nowo zawarte umowy w danym miesigcu kalendarzowym,
nalezy wprowadzic¢ do systemu TFG do 14 dnia nastepnego miesigca?

Tak, jesli wykaz jest prowadzony poza systemem TFG. Jesli natomiast wykaz bedzie prowadzony w
systemie TFG, to dane o nowych umowach powinny by¢ wprowadzane na biezaco.

63) Czy wykaz uméw mozna wprowadzaé na biezaco zaraz po zawarciu umoéw czy dane mozna
uzupetniac¢ za dany miesigc dopiero po zakonczeniu tego miesiaca?

Nie trzeba czekac¢ do zakoiczenia miesigca, dane mozna wprowadzaé na biezaco.



64) Czy wszystkie umowy, ktore zostaty zawarte przed 1 lipca i zostaty juz optacone, ale same
wyjazdy odbywaja sie na przyktad w sierpniu lub wrze$niu, nie muszg by¢ wprowadzane do
systemu TFG?

Zgadza sie, znaczenie ma data zawarcia umowy, a nie termin realizacji wycieczki.

65) Czy wykaz uméw w systemie TFG zastapi wykaz "papierowy", czy trzeba bedzie prowadzic i
jedno idrugie réownolegle?

Nie ma koniecznos$ci prowadzenia dodatkowo wykazu umoéw poza systemem TFG, jednak jest to
mozliwe. Nalezy wtedy przekazywac wykaz do systemu TFG w terminie do 14 dnia kazdego miesigca za
poprzedni miesigc kalendarzowy.

66) Co jezeli podpisanie regulaminu jest wzorem umowy (zgodnie z art. 384 KC)? Jak wtedy
wykazac taka umowe? Nie mamy wtedy unikalnego numeru umowy.

Przepisy w tym zakresie nie zmieniajg sie. Zgodnie z ustawg o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych wykaz umow powinien zawiera¢ numer umowy.

67) Jak obowigzek przekazywania wykazu umow do TFG ma sie do RODO?

Wykaz umoéw dotyczy danych o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, a nie
danych o podréznych objetych umowami. Wykaz umow nie zawiera danych osobowych podréznych.



